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WARUNKI GWARANCJI Brodziki

1. Gwarancja udzielana jest na okres 24 miesiecy.

2. Terytorialny zakres gwarancji ogranicza sie do obszaru Rzeczypospolitej Polskie;j.

3. Okres gwarancji rozpoczyna sie z chwilg dokonania zakupu produktu, a warunkiem
Swiadczenia ustug gwarancyjnych jest przedtozenie przez Kupujagcego dowodu
zakupu.

4. Gwarancja nie obejmuje:
a) uszkodzen mechanicznych wyrobu (pekniecia, wygiecia, zarysowania itp.) po-
wstatych wskutek niewtasciwego obchodzenia sie z produktem,
b) czynnosci zwigzanych z konserwacja, czyszczeniem, regulacjg produktu,
¢) nieznacznych odchylen produktéw od ich zadanych wtasciwosci, ktére nie maja
zadnego wptywu na wartos¢ uzytkowa produktu,
d) wad i uszkodzen spowodowanych:
¢ montazem niezgodnym z instrukcjg montazu zataczong przez producenta do
wyrobu,
« dokonywaniem samodzielnych napraw i przerébek,
e wytracaniem sie osadéw z uzytkowanej wody,
* nieodpowiednia pielegnacjg wyrobdow np. stosowaniem do czyszczenia niewta-
sciwych srodkéw chemicznych,
 niewtasciwg eksploatacja wyrobu tj. niezgodnga z przeznaczeniem produktu.

5. W przypadku zasadnego zgtoszenia reklamacji firma Radaway Sp. z 0.0. zobowiazuje
sie do:
a) bezptatnego dostarczenia brakujgcych lub wadliwych czesci,
b) udzielenia stosownej porady,
¢) dokonania naprawy w mozliwie najkrétszym, uzgodnionym z Kupujacym terminie,
d) wymiany towaru na wolny od wad, jezeli naprawa jest niemozliwa lub wymaga
nadmiernych kosztéw.

6. Produkt nalezy doktadnie sprawdzi¢ w terminie 30 dni od daty zakupu, w przeciw-
nym razie prawo do reklamacji z tytutu niekompletnosci i ewentualnych szkéd po-
wstatych w transporcie wygasa (nie dotyczy wad ukrytych).

7. Przystapienie do montazu produktu jest rownoznaczne z brakiem stwierdzenia jego
widocznych wad oraz oznacza, iz produkt zawiera wszystkie wymagane elementy.

8. Kupujacy traci gwarancje w przypadku nie zgtoszenia sprzedajgcemu wady w termi-
nie 2 miesiecy od ujawnienia sie wady. Nalezy zaprzestac uzytkowania wyrobu na-
tychmiast po stwierdzeniu wady w celu unikniecia powstania wiekszych szkdd.

9. Koszty zwigzane z uszkodzeniami powstatymi w skutek montazu lub demontazu
produktu nie podlegaja zwrotowi.

10. Niedopetnienie warunkéw zawartych w instrukcji montazu powoduje utrate prawa

do napraw gwarancyjnych.

11. Nieuzasadnione wezwania serwisu bedg podstawa do obcigzenia Kupujacego kosz-
tami dojazdu i naprawy.

12. Firma Radaway Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w oferowa-
nych produktach.

13. Reklamacje produktéw zakupionych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej mozna
zgtosi¢ w punkcie zakupu produktu lub bezposrednio u producenta pod adresem
mailowym serwis@radaway.pl wraz z przestaniem dowodu zakupu.

Utrzymanie w czystosci i konserwacja kabiny

Do codziennej pielegnacji nalezy uzywa¢ miekkiej szmatki. Do czyszczenia wy-
starcza przyjazne dla $rodowiska, tagodne $rodki czyszczace w postaci ptyndw.
W zadnym wypadku nie nalezy stosowa¢ ostrych przedmiotéw, chemikaliéow lub
$rodkéw szorujacych, ktére prowadza do zarysowan powierzchni brodzika i utraty
gwarangji.

Wazne informacje

1. Montazu brodzika nalezy dokonywac zgodnie z zatgczong instrukcja. Przystapienie
do montazu produktu jest rGwnoznaczne z akceptacja warunkéw gwarancji.

2. Produkt powinien by¢ transportowany i sktadowany wytacznie w oryginalnym opa-
kowaniu. Kazdy inny sposéb transportu i sktadowania moze spowodowac¢ uszkodze-
nia mechaniczne powodujace utrate gwarangji.

3. Pomieszczenie, w ktérym bedzie zamontowany produkt musi spetnia¢ nastepujace

warunki:
 posiadac¢ zgodnie z warunkami technicznymi zlokalizowany doptyw i odptyw
wody,
» posiadac¢ dobrze wypoziomowane podtoze,
e posiadac¢ zgodna z wymaganiami technicznymi wentylacje.

Niniejsza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego
wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.

Radaway Sp. z o.0.

Jasin, ul. Rabowicka 59, 62-020 Swarzedz, www.radaway.pl
tel. +48 61 835 75 10, faks +48 61 835 75 11

Pomoc techniczna: tel. +48 61 835 75 20 w godz. 8.00-16.00



